AKZEPTANZUBERSICHT DER VR-BANKCARD V PAY — LANDERLISTE APRIL 2011
- NUR ZUR INTERNEN VERWENDUNG -

HINWEIS: Es ist zu beachten, dass die Mehrheit der Geldautomatenbetreiber Limite von 550 EUR pro Transaktion an ihren
Geldautomaten hinterlegt haben. Dies gilt fur alle VISA und V PAY Karten. Weisen Sie lhre Kunden auf die Moglichkeit
hin, bei Abhebungen eine geringere Bargeldabhebungssumme anzugeben. Um weitere Recherchen bei
Akzeptanzproblemen an Geldautomaten durchfihren zu kénnen, bitten wir Sie, bei dem Karteninhaber nachzufragen,
um welchen Betrag es sich zum Zeitpunkt der Abhebung gehandelt hat.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Belgien bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Belgien mit Ihrer
V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

Citibank

Dexia Bank

Europabank

Fortis Bank

ING Bank

KBC Bank

Die Akzeptanzabdeckung im Handel ist nahezu flachendeckend. In Belgien kdnnen Sie Thre VV PAY Karte somit fur Kaufe in
fast allen Geschaften verwenden. Eine Ausnahme bilden exklusive Hotels und Restaurants im Raum Brssel, die lediglich
Kreditkarten akzeptieren.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Bulgarien bereits 99% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Bulgarien mit lhrer
V PAY Karte an nahezu jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
Allianz Bank Bulgaria
CB Investbank
Central Cooperative Bank
Cibank
DSK Bank
Eurobank EFG Bulgaria
First Investment Bank
Piraeus Bank Bulgaria
Procredit Bank
Raiffeisenbank
Societe Generale Expressbank
Unicredit Bulbank
United Bulgarian Bank

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 97%. In Bulgarien kdnnen Sie Ihre V PAY Karte somit fur Kaufe in
den meisten Geschaften verwenden, in denen eine Kartenakzeptanz gegeben ist. Allerdings gibt es in Bulgarien viele
Geschafte, die generell noch keine Karten akzeptieren.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
... in Danemark bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Danemark mit
lhrer V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

Danske Bank

Nordea Bank Danmark

Jyske Bank

Sydbank

Sammenslutningen Danske Andelskasser

Spar Nordbank

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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In Danemark kénnen Sie in allen Geschaften mit dem Visa/V PAY Logo Kaufe mit lhrer V PAY Karte tatigen. Die
Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 64%, daher empfehlen wir zusatzlich zur Debitkarte eine Kreditkarte zu
verwenden.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Estland bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kdnnen Sie in Estland mit Ihrer
V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

Swedbank

SEB

Sampo Pank (Danske Bank)

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei fast 100%. In Estland kénnen Sie Ihre V PAY Karte somit fur Kaufe in
den meisten Geschéaften verwenden.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Finnland bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Finnland mit lhrer
V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

OP-Pohjola Group

Nordea Bank Finland PLC

Sampo Pankki Oyj

Bank of Aaland Ltd. (Aalandsbanken Ab)

Aktia Saastopankii Oy

Handelsbanken - Finland

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 69%. In Finnland k&nnen Sie lhre V PAY Karte fur Kaufe in den
meisten Geschaften verwenden. Allerdings ist die Abdeckung im Handel nicht flachendeckend, daher empfehlen wir
zusatzlich zur Debitkarte eine Kreditkarte zu verwenden.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Frankreich bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Frankreich mit
lhrer V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
BNP Paribas
Caisse Centrale de Credit Mutuel
Caisse Nationale des Caisses d'Epargne (CNCE)
Credit Agricole
Credit du Nord
Credit Industriel et Commercial
Credit Lyonnais
Natixis
Societe Generale

Vereinzelte Credit Mutuel Geldautomaten in landlichen Gegenden sind eventuell noch nicht komplett auf EMV migriert.

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 94%. In Frankreich kdnnen Sie in den meisten Geschaften Kaufe mit
lhrer V PAY Karte tatigen.

Dies sind beispielsweise:

Franzosiche Bahn, Galeries Lafayette, Printemps, Auchan, Carrefour, Intermarche, Leclerc, Lidl, Super U, Decathlon, Go
Sports, Fnac, Virgin, Disneyland Paris incl. Shops,

Hippopotamus, Hard Rock Café, Monoprix, Starbucks Coffee, Zara, Promod, GAP.

In der Region Elsass gibt es noch eine kleine Anzahl alterer Terminals, die ausschlieBlich franzésische Karten akzeptieren.
Hier funktioniert keine deutsche Debitkarte (weder V PAY noch Maestro). An vielen Tankautomaten werden ebenfalls nur

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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franzdsische Karten akzeptiert. Hier funktioniert keine deutsche Debit- oder Kreditkarte. Dies gilt aber nur fur die
Tankautomaten, in der Tankstelle selbst kann mit V PAY gezahlt werden.

Autobahnmautgebihren kdnnen mit V PAY Karten nicht gezahlt werden, dies ist generell nur in bar oder mit Kreditkarte
moglich. Hier funktioniert auch Maestro nicht.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Griechenland bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Griechenland
mit lhrer V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
Agricultural Bank of Greece
Alpha Bank
Attica Bank
EFG Eurobank Ergasias
General Bank of Greece
HSBC Bank
Marfin Egnatia Bank
National Bank of Greece
Piraeus Bank
ProBank
Hellenic Postbank

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 73%. In Griechenland kénnen Sie in allen Geschaften mit dem
Visa/V PAY Logo Kaufe mit lhrer V PAY Karte tatigen

Allerdings ist die Akzeptanz der Visa Kreditkarte weit verbreiteter als die Akzeptanz von Debitkarten (V PAY und Maestro),
so dass wir empfehlen, zusatzlich zur Debitkarte eine Kreditkarte zu verwenden. Gerade kleinere Geschafte oder
Restaurants, insbesondere auBerhalb der groBen Touristenzentren, in Griechenland akzeptieren generell keine Karte.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...im Vereinigten Kénigreich bereits 95% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in
GroBbritannien mit Ihrer V PAY Karte an nahezu jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden
Banken:

HSBC

NatWest

Barclays

Santander

Lloyds TSB

Royal Bank of Scotland

Post Office

HBOS/Halifax

Nationwide

Alliance & Leicester

Ausgenommen sind Geldautomaten in sog. Convenience Stores / Kiosken, die heute noch nicht auf dem EMV Standard
arbeiten.

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 98% Im Vereinigten Konigreich kdnnen Sie lhre VV PAY Karte fir
Kaufe in den meisten Geschaften verwenden Dies sind beispielsweise:

Apple, Argos, ASDA, BHS, Boots, BP, Burger King, Co-Op, Costa Coffee, Debenhams, Foot Locker, GAP, London
Transport, H&M, Hamleys of London, Harrods, HMV. , Iceland, J. Sainsbury, John Lewis, Lilywhites, Marks and Spencers,
Mc Donalds, Monsoon, New Look, Next, Pret a Manger, Primark, Selfridges, Sports & Soccer, Sports World, Starbucks,
Superdrug, T K Maxx, Tesco, The London Eye, Topshop, Morrisons, Waitrose, Waterstones, WH Smith, World Duty Free
Europe.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Island bereits 98% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher konnen Sie in Island mit lhrer V PAY
Karte an nahezu jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

Landsbanki Islands (National Bank of Iceland)

Arionbank

Islandsbanki

Die Akzeptanzabdeckung im Handel ist derzeit sehr gering. Wir empfehlen daher eine Visa Karte, da die Akzeptanz fur
Visa Karten sehr gut ist.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Irland bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher konnen Sie in Irland mit lhrer V PAY
Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

AIB (Allied Irish Banks)

Bank of Scotland (IRELAND) Ltd.

Irish Life & Permanent PLC

Bank of Ireland

In Irland liegt die Akzeptanzabdeckung im Handel derzeit bei 76%, daher empfehlen wir zusatzlich zur Debitkarte eine
Kreditkarte zu verwenden.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Italien bereits 99% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher k&nnen Sie in Italien mit Ihrer V PAY
Karte an nahezu jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
Banca Monte Dei Paschi Di Siena S.P.A.
Banca Nazionale Del Lavoro S.P.A.
Banca Sella Holding S.P.A.
Unicredit
Deutsche Bank S.P.A.
Intesa San Paolo
Banca Popolare
Raiffeisenbank

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 96%. In Italien kdnnen Sie daher lhre V PAY Karte fir Kaufe in den
meisten Geschaften verwenden. Dies sind beispielsweise:
Kaufhaduser: La Rinascente, Esselunga Oviesse, Coin, Mercatone Uno, Upim, Euronics, Leroy Merlin, Holding Dei
Giochi, Citta' Del Sole, Giocheria, Rocco Giocattoli, Toys Center.
Supermarkte: Coop, Conad
Bekleidung: Original Marines, Benetton, Calzedonia, Sisley, Intimissimi, Yamamay, Terrranova, Max Mara,
Diffusione Tessile, Max & Co, Carpisa, Tezenis, Max & Co., Accessorize, Golden Point, Marella.
Tankstellen (ausser Tankautomaten): Agip, API, ERG, Esso, IP, Q8, TAMOIL, TOTAL

In der Region Sudtirol ist die Kartenakzeptanz im Allgemeinen nicht Gberall gegeben, dies gilt fir alle Debit und
Kreditkarten. An vielen kleinen Akzeptanzstellen werden lediglich italienische Karten (PagoBancomat) akzeptiert. Dies gilt
ebenso fur Tankautomaten und Ticketautomaten der italienischen Bahn, sowie fur 6ffentliche Telefone.

Der Supermarkt COOP befindet sich im Rollout, noch nicht alle Markte funktionieren, jedoch der GroBteil.

Autobahnmautgebihren kdnnen mit V PAY Karten nicht gezahlt werden, dies ist generell nur in bar oder mit Kreditkarte
moglich. Hier funktioniert auch Maestro nicht.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Lettland bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kdnnen Sie in Lettland mit Ihrer
V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

SEB

Swedbank

Parex Banka

DnB Nor

Latvijas Krajbanka (Latvian Savings Bank)

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 85%. In Lettland kénnen Sie daher lhre V PAY Karte fur Kaufe in
vielen Geschaften verwenden.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Litauen bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Litauen mit Ihrer
V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

SEB

Swedbank

Bankas Snoras

DnB Nor

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 92%. In Litauen kénnen Sie daher in allen Geschaften mit dem
V PAY Logo Kaufe mit Ihrer V PAY Karte tatigen.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Luxemburg bereits 98% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Luxemburg mit
lhrer V PAY Karte an nahezu jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

Banque et Caisse d'Epargne de I'Etat

Banque Générale du Luxembourg

Banque de Luxembourg

Dexia Banque Internationale a Luxembourg

ING

KBL Kredietbank Luxembourg

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 97%.

In Luxemburg kénnen Sie Ihre V PAY Karte fur Kaufe in den meisten Geschaften verwenden, die EMV Umstellung ist zu
100% vollzogen, so dass diese Terminals V PAY akzeptieren. Dies sind beispielsweise:

Shell, Texaco, Total, Q8, Gulf, Aral, C&A, H&M, Esprit, Zara, Vera Moda, S'Oliver, Mango, Lacoste, Mc Donalds, Casino
2000, Novotel, Schlecker, Knauf, Yves Rocher.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Malta bereits 60% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Sie kdnnen in Malta mit Ihrer V PAY Karte
zum Beispiel an Geldautomaten der folgenden Bank Bargeld abheben:

Bank of Valetta

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 99%. In Malta kénnen Sie daher Ihre V PAY Karte daher fir Kaufe in
den meisten Geschéaften verwenden.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in den Niederlanden bereits 93% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher konnen Sie in den
Niederlanden mit lhrer V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden
Banken:

ABN Amro

ING

Rabobank

SNS Bank

Fortis

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 78%. In den Niederlanden kénnen Sie daher lhre V PAY Karte fur
Kaufe in den meisten Geschéaften verwenden. Dies sind beispielsweise:

Total, BK, C&A, Duthler, Esprit, Foot Locker, Zara, Mc Donalds, NS Railways (keine Automaten), NS International, V&D,
Official Dutch Casino, Action, Lidl, Outlet Center Rérmond, Schiphol Shopping Area.

Viele Geschafte akzeptierten ausschlieBlich das niederlandische Debitverfahren, aber die vollstdndige V PAY Akzeptanz
wird im Verlaufe des Jahres 2011 erreicht werden. V PAY bietet schon heute in den Niederlanden mehr Akeptanzstellen,
als dies fur andere Debitmarken in den vergangenen Jahren der Fall war. Dennoch gilt in den Niederlanden, dass die
Kreditkartenakzeptanz hoéher ist als die Akzeptanz von Debitkarten.

Zu Beachten: Der groBte Supermarkt Albert Heijn akzeptiert ausschlieBlich niederlandische Karten. Die Einfihrung von
V PAY soll bis spatestens Ende 2011 erfolgen.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Norwegen bereits 93% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kédnnen Sie in Norwegen mit
lhrer V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
Sparebanken
Dnb Nor Bank
Terra
Sparebank 1 Gruppen

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 70%. In Norwegen kénnen Sie in allen Geschaften mit dem V PAY
Logo Kaufe mit lhrer V PAY Karte tatigen. Die EMV Migration ist im Gange und sollte bald abgeschlossen sein. Dennoch
ist die Akzeptanz fur Kreditkarten generell héher als fur Debitkarten.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass in
...Osterreich bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Osterreich mit Ihrer
V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

Raiffeisenbanken

Bank Austria

Erste Bank

BAWAG

Osterreichische Sparkassen
Volksbanken

In Osterreich kénnen Sie in allen Geschaften mit dem V PAY Logo Kéufe mit Ihrer V PAY Karte tatigen. Die Umstellung im
Handel fur V PAY ist noch nicht flachendeckend abgeschlossen. In den Touristengebieten funktioniert V PAY aber bereits
jetzt sehr gut.

V PAY funktioniert beispielsweise bei Starbucks Coffee, Esprit, H&M, Mc Donalds, MPreis, Netto, New Yorker, Nordsee,
SutterlUtty, Billa, Interspar, Penny, DM, Merkur, Bipa , sowie bei Intersport, Sport 2000 und Spar (Franchise System: Evtl.
vereinzelt noch kein EMV/V PAY).

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Folgende Handler haben bereits 75% der Filialen migriert: Schlecker, Zielpunkt, Lidl. Die verbleibenden 25% werden
aktuell migriert.

In den meisten Skigebieten in Osterreich funktioniert V PAY an den Liftkassen und in den (Berg-)Restaurants . Die in der
letzten Wintersaison aufgetretenen Akzeptanzprobleme an einzelnen Liftkassen sind im Verlauf des vergangenen
Sommers behoben worden. (wg. Lieferschwierigkeiten Hardware)

Parkhduser arbeiten generell offline und akzeptieren keine auslandischen Debitkarten (weder V PAY noch Maestro).

Tanken: Viele unabhangige Tankstellen akzeptieren bereits V PAY. Alle OMV Tankstellen sind bereits auf EMV umgestellt
und akzeptieren V PAY. Jet akzeptiert bereits V PAY und arbeitet derzeit am V PAY Decaling der Tankstellen. Auch Agip
und Esso (Agip hat die Esso Tankstellen in Osterreich ibernommen) haben die EMV Migration abgeschlossen. Alle MOL
und Avia Tankstellen nehmen V PAY Karten an.

Wir arbeiten weiterhin eng mit den Acquirern zusammen, um die verbliebenen Tankstellen auf EMV zu migrieren, bzw.
die bereits begonnenen Migrationen abzuschlieBen, so dass V PAY akzeptiert werden kann. AuBerdem sind Gesprache
direkt mit den Mineraldlgesellschaften aufgenommen worden, um Gber Standard-Decaling hinaus weitere Marketing- und
KommunikationsmaBnahmen an den Tankstellen durchzufihren.

Generell konnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Polen bereits 95% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher konnen Sie in Polen mit lhrer V PAY
Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
Bank Gospodarki Zywnosciowej SA
Bank Handlowy S.A. - Citibank
SKOK
Bank Millennium
Mazowiecki Bank Regionalny
Bank Zachodni WBK S.A.
BPS S.A.
Nordea Bank Polska S.A.
Gospodarczy Bank Wielkopolski S.A.
Euro Bank S.A.
ING Bank Slaski S.A.
DnB Nord Polska SA
Invest-Bank S.A.
PKO Bank Polski S.A.
Bank Ochrony Srodowiska S.A.
Polbank EFG
Allianz Bank

Ausnahmen bilden Geldautomaten der KREDYT BANK S.A., sowie der NORDEA Bank. Die Geldautomaten dieser Banken
sind noch nicht vollstandig auf EMV und akzeptieren daher nicht zu 100% V PAY. Diese machen aber nur einen relativ
geringen Anteil an den polnischen GAA aus.

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt bei 79%. In Polen kénnen Sie lhre V PAY Karte also fur Kaufe in den meisten
Geschaften verwenden. Dies sind beispielsweise:

Auchan Supermarkt, C&A, Deichmann, Empik, H&M, Intersport, LIDL, Mc Donalds, New Yorker, Peek u. Cloppenburg,
Douglas Parfiimerie, Praktiker Polska, Promod, Reserved, Rossmann, Tally Weijl, Zara.

Kleinere Geschafte akzeptieren generell keine Karten.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Portugal bereits 100% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Portugal mit Threr
V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
Banco Portugués do Atlantico
Banco BPI
Banco Comercial Portugués
Banco Espirito Santo
Banco Internacional de Crédito
Banco Mello
Banco Internacional do Funchal
Caixa Geral de Depositos

Es ist zu beachten, dass einige Geldautomatenbetreiber geringe Limite pro Transaktion an ihren Geldautomaten hinterlegt
haben, so dass der Hochstauszahlbetrag teilweise auf 200 EUR begrenzt ist. Dies gilt fir alle Karten. Es kann also zu
Ablehnungen kommen, weil diese Grenze Uberschritten ist. Dies liegt nicht an der Karte, sondern an den Einstellungen
des Geldatomatenbetreibers.

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt bei 95%. In Portugal kénnen Sie lhre V PAY Karte fir Kaufe in den meisten
Geschaften verwenden. Allerdings sind Automaten fir AutobahnmautgebUhren noch nicht auf EMV umgestellt.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Rumanien bereits 91% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Rumanien mit Ihrer
V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
ALPHA BANK ROMANIA S.A.
ATE BANK ROMANIA S.A.
BANCA COMERCIALA ROMANA S.A.
BANCA TRANSILVANIA S.A.
BANC POST S.A.
BRD - GROUPE SOCIETE GENERALE S.A.
CREDIT EUROPE BANK (ROMANIA) S.A.
ING BANK N.V.
OTP BANK ROMANIA S.A.
PIRAEUS BANK ROMANIA
RAIFFEISEN BANK S.A.
VOLKSBANK ROMANIA S.A.
UNICREDIT TIRIAC BANK S.A.

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt bei 87%. In Rumanien kénnen Sie Ihre V PAY Karte fur Kaufe in den meisten
Geschaften verwenden, die Kartenzahlungen akzeptieren. Allerdings gibt es eine gro3e Zahl von Handlern, die keine
Kartenzahlungen akzeptieren.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in der Slowakei bereits 97% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in der Slowakei mit
lhrer V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:
CESKOSLOVENSKA OBCHODNA BANKA A.S. (CSOB)
POSTOVA BANKA AS.
TATRA BANKA, A.S.
VSEOBECNA UVEROVA BANKA, A.S.
UNICREDIT BANK SLOVAKIA
SLOVENSKA SPORITELNA A.S.

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt bei 88%. In der Slowakei kénnen Sie lhre V PAY Karte fir Kaufe in den meisten
Geschaften verwenden, die Kartenzahlungen akzeptieren. Allerdings gibt es Handler, die keine Kartenzahlungen
akzeptieren.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Slowenien bereits 95% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kdnnen Sie in Slowenien mit lhrer
V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

ABANKA VIPA D.D.

NOVA LJUBLJANSKA BANKA D.D.

SKB BANKA D.D. LJUBLJANA

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt bei 97%. In Slowenien kénnen Sie Ihre V PAY Karte fir Kdufe in den meisten
Geschéaften verwenden.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Spanien koénnen Sie mit Ihrer V PAY Karte an nahezu jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei
folgenden Banken:
Banco Santander
Banco Central Hispano
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA)
La Caixa
Caja de Ahorros de Madrid etc (regional savings banks)
Banco Popular Espafol
Banco Sabadell
Caja de Madrid
La Caija de Canaris
CAM

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 85%. Gesamtumstellung erfolgt bis Ende 2011. In Spanien kénnen
Sie lhre V PAY Karte fur Kaufe in den meisten Geschaften verwenden. Dies sind beispielsweise:

Agip, Airport Duty Free, Various, Aldeasa, Aldi, Benetton, Burger King, C&A Calzedonia, Carrefour, Cortefiel, Decathlon,
La Junquera, Esso, F.C.B., Hard Rock Cafe Barcelona, H&M, Intimissimi, Kiosks and newsagents, La Tramontana, Mango,
Megastore Real Madrid C F, Mercadona Museums and Galleries, Nova Tramuntana, RENFE (Rail), Shell, Supermercado,
Zara.

Folgende Supermarkte befinden sich im weit fortgeschrittenen Rollout. Der GroBteil der Markte funktionieren, vereinzelte
Filialen sind aber noch nicht umgestellt. Hierzu gehéren: Lidl, Mercadona, Dia, El Corte Inglés, Eroski, Alcampo.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...Sie in Schweden mit lhrer V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben kénnen, wie zum Beispiel bei
folgenden Banken:

NORDEA BANK AB

SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN AB (SEB)

SVENSKA HANDELSBANKEN AB (PUBL)

SWEDBANK AB

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 74%. In Schweden kénnen Sie in allen Laden mit dem V PAY Logo
Kaufe mit Ihrer V PAY Karte tatigen, allerdings ist die Abdeckung im Handel nicht flachendeckend. Wir empfehlen
zusatzlich eine Visa Karte, da die Kreditkartenakzeptanz in Schweden im Gegensatz zur Debitkartenakzeptanz
flachendeckend ist.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...Sie in der Schweiz mit Ihrer V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben k&nnen, wie zum Beispiel bei den
folgenden Banken:

UBS

Credit Suisse

Postfinance

Raiffeisen

Kantonalbanken

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 85%. In der Schweiz kénnen Sie in allen Geschaften mit dem VISA
oder V PAY Logo Kaufe mit lhrer V PAY Karte tatigen.

Dies sind beispielsweise: Starbucks Coffee, C&A, Coop, Dosenbach (Deichmann), Esprit, H&M, Interdiscount, Manor, Mc
Donalds, Vogele Schuhe, Charles VVogele, Zara.

Bei Migros funktioniert V PAY auf3er in 2 Migros Regionalgenossenschaften tberall. Die beiden Ausnahmen sind Aare und
die Westschweiz. Denner akzeptiert groBtenteils noch kein V PAY.

Die V PAY Akzeptanz bei Tankstellen ist relativ gering, besonders bei den groBen Ketten. Die Akzeptanz bei MIGROL ist
flachendeckend gegeben.

Generell kbnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...Sie in Tschechien mit lhrer V PAY Karte an jedem Geldautomaten Bargeld abheben kénnen, wie zum Beispiel bei
folgenden Banken:

CESKA SPORITELNA, A.S (CZECH SAVINGS BANK)

CESKOSLOVENSKA OBCHODNI BANKA A.S. (CSOB)

GE MONEY BANK AS.

KOMERCNI BANKA, A.S.

RAIFFEISENBANK A.S.

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 98%. In Tschechien kénnen Sie lhre V PAY Karte fir Kaufe in den
meisten Geschaften verwenden, die Uber Kartenakzeptanz verflgen. Dies sind beispielsweise:

Imego, DM, C&A, Datart, Klier, Super Zoo, Douglas, Sportisimo, Blend, Peter's Room, Lindex, Body Action, Penny, Six,
Puntanellas, Batavia, Tchibo, Yves Rocher, Calzedonia , Intimissimi, Vital, Moira, Blue, Albert, Billa, Tesco, Globus, H+M,
OBI, Lidl, IKEA, Duty Free Shops und die meisten Tankstellen.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.
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Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...Sie in der Turkei mit Ihrer V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben kénnen, wie zum Beispiel bei
folgenden Banken:

Garanti

Ziraat Bankasi

Akbank

Yap! Kredi

Vakifbank

HSBC

Halkbank

TEB

Denizbank

Anadolubank

Finansbank

In der Tlrkei kénnen Sie Ihre V PAY Karte fir Kaufe in den meisten Geschaften verwenden, die Kartenzahlungen
akzeptieren. Dies gilt insbesondere fir die Touristengebiete (Istanbul, Bodrum, Antalya, Alanya).

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...Sie in Ungarn mit Ihrer V PAY Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben kénnen, wie zum Beispiel bei
folgenden Banken:

BUDAPEST BANK LTD.

CIB BANK ZRT.

ERSTE BANK NYRT.

K&H BANK ZRT.

OTP BANK NYRT.

UNICREDIT BANK HUNGARY ZRT.

VOLKSBANK HUNGARY PRIVATE LIMITED

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 96%. In Ungarn kénnen Sie lhre V PAY Karte fur Kaufe in den
meisten Geschaften verwenden.

Generell kdnnen wir Ihnen mitteilen, dass
...in Zypern bereits 98% der Geldautomaten auf dem EMV Standard arbeiten. Daher kénnen Sie in Zypern mit lhrer V PAY
Karte an fast jedem Geldautomaten Bargeld abheben, wie zum Beispiel bei folgenden Banken:

Alpha Bank

Marfin Popular Bank Public Company Limited

National Bank of Greece

Hellenic Bank

Bank of Cyprus

Piraeus Bank

Die Akzeptanzabdeckung im Handel liegt derzeit bei 92%. In Zypern kdnnen Sie lhre VV PAY Karte fur Kaufe in den
meisten Geschaften verwenden.

Quelle: European Payment Council (EPC) und Visa Europe. Die POS Akzeptanzquote basiert auf Auswertungen getatigter Visa
Transaktionen Uber das VisaNet.



